Minosegpolitika
Az MDD 2002 Kft. célja, és jelszava:
.Megbizhato, pontos és naprakész gyogyszerészeti és orvosi informatikai megoldasok”

Tobb mint két évtizedes szakmai tapasztalatunkra épitve olyan adatbazisokat, szakértGi rendszereket és orvosi
szoftvereket fejlesztiink, amelyek tamogatjak az orvosok, egészségligyi intézmények és a lakossag biztonsagos,
megalapozott dontéshozatalat. Mindségiranyitasi rendszeriink mikodtetésével és folyamatos fejlesztésével
elkotelezettek vagyunk a kovetkezok mellett:

Vevokozpontisag és szakmai megbizhatdsag

Szolgaltatasainkat a felhasznaldk — orvosok, egészségiigyi intézmények, gyogyszertarak és laikus felhasznaldk —
igényeihez igazitjuk.

Gyogyszeradatbazisainkat és orvosi rendszereinket a legfrissebb, hiteles és nemzetkézi tudomanyos forrasok
alapjan tartjuk karban.

Kiemelt célunk, hogy rendszereink pontos, gyors és biztonsagos informaciét nyujtsanak a mindennapi orvosi
dontéshozatalhoz.

Jogszabalyi és szabvanykovetelmények teljesitése

Minden tevékenységiinket a vonatkozd egészségligyi, informatikai és adatkezelési jogszabalyoknak megfeleléen
végezzUk.

Termékeink és szolgaltatasaink fejlesztése soran figyelembe vessziik az egészségligyi szektor specialis szabalyozasi
kornyezetét.

Folyamatos fejlesztés és innovacio

Rendszereinket folyamatosan fejlesztjiik az orvosi és informatikai igények valtozasanak megfelelGen.

Innovéciés tevékenységiink célja, hogy egyedilalld, magas hozzaadott érték(i funkcidkat biztositsunk (pl.
gydgyszer-kdlcsénhatas vizsgalat, BNO-alapu javallatok, integralt orvosi tudastar).

Eghaijlat és klimavaltozas hatasainak figyelembe vétele és innovativ beépitése a mindennapi munkavégzésbe.

Munkatarsak szakmai felkésziiltsége
Munkatarsaink folyamatos képzésével biztositjuk a magas szintli szakmai tudast és a minGségi munkavégzést.
Fontosnak tartjuk a tudasmegosztast, a felelGsségvallalast és a szakmai egylittm{ikodést.

Adatminéség és informacidbiztonsag
Kiemelt figyelmet forditunk az altalunk kezelt adatok pontossagara, hitelességére és biztonsagara.
Adatbazisaink karbantartasa soran biztositjuk a naprakészséget és a hibamentes miikodést.

Felhasznalobarat, stabil és biztonsagos rendszerek

Orvosi szoftvereinket és adatbazisainkat ugy fejlesztjiik, hogy azok kénnyen kezelhetdk, gyorsak és megbizhatdak
legyenek.

Toreksziink arra, hogy megoldasaink a lehet6 legszélesebb kor(i orvosi igényeket lefedjék, beleértve a
maganklinikak egyedi informatikai elvarasait is.

Elkotelezettség a mindségiranyitas irant
A vezetGség biztositja a mindségiranyitasi rendszer mlikodéséhez sziikséges erdforrasokat.

A MIR teljesitményét rendszeresen értékeljik, auditaljuk és fejlesztjiik.

Célunk, hogy szolgaltatasaink minGsége folyamatosan javuljon, és megfelelien a felhasznaldk és partnerek
elvarasainak.

Budapest, 2026. januar 08.

Dr#'Makara Mihal
ligyvezet6 igazgatod
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